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El impacto de la pandemia por COVID-19 en la educacion ha sido vista desde diversas
variables y a través de variadas fuentes. Organismos supranacionales, e.g., Banco Mundial,
UNESCO, UNICEF, OECD, fueron algunos delos querealizaronrecuentos acerca delos efectos
de la pandemia en la educacion. Por su parte, las investigaciones cientificas realizadas
utilizaron casos de estudio para constatar las consecuencias de los confinamientos vy el
cierredelasinstituciones educativas. La siguiente investigacion pretende indagar de manera
exploratoria lo que reporta la evidencia cientifica alojada en bases de datos cientificas, por
medio de herramientas bibliométricas. Esto con el objetivo de identificar los efectos de la
pandemia en la educacion, por medio de la evidencia cientifica. Esto implico un analisis de
Big Data referente a investigaciones cientificas rescatadas desde varias bases de datos
alojadas en Web of Science™(WOS). Los resultados permiten concluir que en el periodo
2020-2021 las investigaciones se enfocaron principalmente en identificar y destacar las
posibilidades que poseen las tecnologias frente a la pandemia y el surgimiento de un interés
general respecto del estudio de los impactos que tuvo la pandemia en aspectos educativos
relacionados con la salud mental y los cambios que implico en los procesos de ensefianza-
aprendizaje. Finalmente, los resultados permiten inferir el interés de ciertas instituciones
educativas asiaticas por reportar sus procesos de adaptacion a la pandemia de COVID-19.
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Introduccion:

La pandemia de COVID-19 ha causado profundos efectos a mediano y largo plazo en los
sistemas sanitarios, educativos, sociales, productivos y econdmicos en los paises afectados
(Psacharopoulos et al., 2021). Entre los paises latinoamericanos, Chile no ha estado exento
de sufrir dichos efectos ya que, como ha ocurrido otras veces a lo largo de su historia, ha
sido golpeado por diversas emergencias sanitarias globales que han afectado en menor o
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mayor medida a su poblacién (Matheu et al., 2021).

Los sistemas educativos son especialmente sensibles a las pandemias dadas las medidas
de confinamiento, restricciones a la movilidad o distanciamiento personal que deben
ser implementadas para controlarlas (UNESCO, 2022). En particular, la enfermedad por
coronavirus (COVID-19) tensiond y trastocd por completo el sistema educativo chileno
(Romero y Tenorio, 2021), situacion que evidencid las diversas brechas econdmicas,
sociales y tecnoldgicas que existen en las comunidades educativas afectadas (Romero y
Tenorio, 2021); ademas de constituirse como un verdadero desafio de salud mental para el
estudiantado, el profesorado (Cortés, 2021) y, en general, para todas las familias expuestas.
Los andlisis bibliométricos de la literatura (inicialmente realizados mediante el andlisis del
Science Citation Index), que antes de 1990 habian sido solo relevantes para un publico
especializado y respecto de tematicas acotadas (Szomszor et al., 2021), fueron accesibles
para un publicomas amplio con el advenimiento de bases de datos accesibles en linea como
el Web of Science™ (WoS). Esto permitio el desarrollo de comparaciones de investigacion
publicadas en revistas ampliamente leidas (Adams & Gurney, 2018; May, 1997) lo que atrajo
la atencion de un publico mas amplio que los aplico con fines institucionales, programaticos
y politicos (Djeki et al., 2022).

Durante el desarrollo de la pandemia se observo una verdadera explosion en la investigacion
respecto de los diversos aspectos en que esta afectd (y sigue afectando) los procesos
educativos desde diversos enfoques, lo que incremento fuertemente la disponibilidad de
datos respecto de diversas tematicas que son de interés en investigacion educativa. Es
por ello por lo que este trabajo pretende abordar las diversas tendencias de investigacion
surgidas en el periodo 2020-2021, los autores mas relevantes que trabajan en torno a estas
tematicas, sus colaboraciones y los paises en los cuales se produce la investigacion mas
relevante en las diversas tematicas. Todos estos parametros fueron considerados de
modo de generar una vision panoramica respecto de la investigacion en lo referente a los
efectos de la pandemia de COVID-19, de modo de generar una fuente que permita acceder
a conocimiento que permita anticipar, prevenir y tomar decisiones educativas respecto a
estos y otros estados de emergencia, tanto local como global (Hochtl et al., 2016).

Metodologia:

El presente estudio se disefé bajo el modelo de “investigacion basada en evidencia”. Este
término, acufiado en 2009 y asociado a las investigaciones realizadas en salud, se orienta
a realizar un analisis exhaustivo —tanto cualitativo como cuantitativo— de la literatura
existente en un determinado ambito. Las tendencias actuales en ética de la investigacion
como en la fundamentacion de un proyecto, apuntan a que las revisiones son un pilar
esencial para el inicio de cualquier investigaciéon (Lund, y otros, 2018). En este sentido,
esta investigacion pretende ser un insumo inicial para fundamentar posteriores proyectos
o politicas publicas en el ambito de la educacion. La revision exploratoria de las fuentes
considerd un enfoque cuantitativo y se incluyeron cerca de 497 investigaciones, 1.560
autores, 181 revistas, 18.551 referencias bibliograficas y 1.216 palabras clave; todo esto, en
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un marco temporal que abarco desde 2020 hasta 2021. Esta fuente de informacion de big
data fue procesada considerando indicadores bibliométricos, —co-ocurrencias, impacto
local y global de la literatura, y otros parametros- los que fueron procesados mediante el
uso de programas computacionales que permitieron el ingreso de grandes volumenes de
informacion bibliografica (Effendi et al., 2021).

Resultados:

Los primeros resultados muestran la existencia de 11 clusteres tematicos de palabras
claves, siendo COVID-19 el concepto principal, en virtud de la busqueda realizada. Estos
11 clusteres dan cuenta de las asociaciones que se producen entre palabras claves al
momento de aparecer de manera conjunta en las investigaciones publicadas (ver la Figura

1.

Figura 1. Clusteres de palabras claves de las investigaciones analizadas (2020 — 2021).
Fuente: elaboracién propia utilizando el software VOSviewer.

medical@ducation  currigulum

®
| suagess virtual learning
plsssem
emergency
strategies®
. el f collaberation
aw\ty gommw\\catJon
self-regulated learning
environmen
e v & new mormal inclusion
covid 19 \ @ B lockgown
student epgagement i qane satisfaction / program internationial students
classgoom ® langage
validity \ % R “ mentaphealth congext
@ onlin n
2 5 o online tgaching

”*l ! e perspective: '

L | g
behavior mf(;rmatio'echnology
®

- teaching and learning
9 SOl o iqeprity

o J W schools
adopgion ¢ 2 0 S
@ ’%_I 1 ArES collegesstudents health
nte@ion 77 : N,W 1ASMIC, hajlgnges & © >
exteision o . EEamo wagl & § L
> user acgeptance satlsfactlo% : ; b o teadhing
preservice teachers J | >
behavioralintention @ tEChTflOgM beolosy teachentraining
) higher-‘tcatioa eagty
per(e\ved‘efulness educanon*echno%gy
/ L)
tam flipped classroomimer‘tmn ® e W '
& dlstanceigiucatlon assessment
socialgmedia /2 e academic-performance ré‘mot‘arning Jitetacy
design learning
2 metaanalysis
anxgty ® secondaryreducation
moodle readiness
primary education learning loss

face-to-face learning

evaluation

[@b VOSviewer




25

Por su parte, la agrupacion de autores en virtud de su co-citacion muestra la existencia
de 6 clusteres —que contienen 131 autores principales en virtud de su citacion. Entre los
principales autores destacan la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la
Cienciay la Cultura (UNESCO), A. Bandura y la Organizacion Mundial de Salud (OMS), entre
otros. Con respecto a las referencias citadas, los 10 primeros registros dan cuenta de la
tendencia (mainstream) de las investigaciones publicadas entre el 2020 y 2021 y que tratan

acerca de los efectos del COVID-19 en la educacién (ver cuadro 1).

Cuadro 1. Mainstream de la literatura cientifica referida a los efectos del COVID-19 en educacion.
N° Nombre autor Titulo Afo | Fuente
1 Wei Bao COVID-19 and online teaching in higher education: A case 2020 Hum Behav & Emerg Tech
study of Peking University.
2 Dhawan S. Online Learning: A Panacea in the Time of COVID-19 Crisis. 2020 Journal of Educational
Technology Systems
3 Fornell, C., & Larcker, Evaluating Structural Equation Models with Unobservable 1981 Journal of Marketing
D.F. Variables and Measurement Error. Research
4 Davis, F. D. Perceived Usefulness, Perceived Ease of Use, and User 1989 MIS Quarterly
Acceptance of Information Technology.
5 Braun, V. & Clarke, V. Using thematic analysis in psychology. 2006 Qualitative Research in
Psychology
6 Hodges, C.B. Shift to digital perspectives on Hilton (2016) from the 2021 Education Tech Research
perspective of practice Dev
7 Crawford J. COVID-19: 20 countries’ higher education intra-period digital 2020 Journal of Applied Learning
pedagogy responses. & Teaching
8 Hodges, C., Moore, The Difference Between Emergency Remote Teaching and 2020 EDUCASE Review
S., Lockee, B., Trust, Online Learning.
T. & Bond, M.
9 Cao, W, Fang, Z., The psychological impact of the COVID-19 epidemic on 2020 Psychiatry Research
Hou, G., Han, M., Xu, college students in China.
X., Dong, J., &
Zheng, J.
10 Venkatesh, V., User Acceptance of Information Technology: Toward a 2003 MIS Quarterly
Morris, M., Davis, G., Unified View.
& Davis, F.

Fuente: elaboracién propia




26 |

Con respecto a los paises en donde se produce este conocimiento, nos encontramos con
Estados Unidos, China, Reino Unido, Arabia Saudita y Australia. Estos paises muestran la
mayor cantidad de acoplamiento bibliografico en la literatura, i.e., comparten nucleos o
paradigmas tedricos y/o metodoldgicos en virtud de los autores que citan (ver Figura 2).

Figura 2. Acoplamiento bibliografico entre los paises que producen conocimiento en torno a los efectos de COVID-19
en Educacion. Fuente: elaboracién propia utilizando el software VOSviewer.
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Las investigaciones cientificas se alojaron particularmente en revistas del ambito educativo,
tecnoldgico, médico, de la psicologia y de biologia en menor medida. La revista que reporta
el mayor impacto en este sentido es Education and Informaton Technologies, seguida de

Revista Romaneasca Pentru Educatie Multidimensionala y de Technology Pedagogy and
Education.

Discusion y conclusiones:

Los resultados arrojados por el analisis realizado permiten sefalar algunos aspectos
importantes acerca de los efectos de COVID-19 en la educacion y que son reportados por
la evidencia cientifica, a saber:
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Entre el 2020 y el 2021 las investigaciones realizadas en torno a los efectos de
COVID-19 y educacion se orientaron a las posibilidades que entrego la tecnologia
en aquel periodo.

Esta relacion entre tecnologia y educacion, que tensiona y fuerza la pandemia,
despliega una serie de aspectos que establecen una relacion entre COVID-19 y
Educacion, asociados a la salud (investigaciones en medicina), salud mental
(psicologia), inclusiéon de tecnologias en educacioén (e.g., virtualidad, aprendizaje
a distancia, computacion), pérdida de aprendizajes, ansiedad, motivacion, estrés,
entre otros.

Las principales referencias de tendencia (mainstream) que sustentan las
investigaciones analizadas son en su mayoria recientes y apuntan a las acciones
realizadas por parte de las instituciones educativas al inicio de la pandemia en
paises como China e India (Bao, 2020; Dhawan, 2020).

Se concluye de manera preliminar que entre 2020 a 2021 las investigaciones se enfocaron
en las posibilidades de las tecnologias frente a la pandemia, luego surge un interés general
por estudiar los impactos de la pandemia en aspectos educativos relacionados con la
salud mental y la alteracion de los procesos de ensefianza-aprendizaje. Finalmente, se
observa en interés de ciertas instituciones educativas asiaticas por reportar sus procesos
de adaptacion a COVID-19.
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